1. POLITICA DE PRIVACIDAD

Cuando precisemos obtener informacion por su parte, siempre le solicitaremos que nos la proporcione
voluntariamente de forma expresa. Los datos recabados a través de los formularios de recogida de datos del
sitio web u otras vias seran incorporados a un fichero automatizado de datos de caracter personal del cual es
responsable M2 Dolores Ledn Poncelas. Esta entidad tratara los datos de forma confidencial y exclusivamente
con la finalidad de ofrecer los servicios solicitados, con todas las garantias legales y de seguridad que impone la
Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal.

Ma Dolores Ledn Poncelas se compromete a no ceder, vender, ni compartir los datos con terceros sin su
aprobacion expresa.

Asimismo, M2 Dolores Ledn Poncelas cancelara o rectificaréa los datos cuando resulten inexactos, incompletos o
hayan dejado de ser necesarios o pertinentes para su finalidad, de conformidad con lo previsto en la Ley
Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

El usuario podra revocar el consentimiento prestado y ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion
y oposicion dirigiéndose a tal efecto a la direccion social M2 Dolores Leén Poncelas identificAndose debidamente
e indicando de forma visible el concreto derecho que se ejerce.

Ma Dolores Ledn Poncelas adopta los niveles de seguridad correspondientes requeridos por la citada Ley
Orgéanica 15/1999 y demés normativa aplicable. No obstante, M2 Dolores Ledn Poncelas no asume ninguna
responsabilidad por los dafios y perjuicios derivados de alteraciones que terceros pueden causar en los
sistemas informaticos, documentos electrénicos o ficheros del usuario.

Si opta a abandonar nuestro sitio web a través de enlaces a sitios web no pertenecientes a nuestra entidad M2
Dolores Ledn Poncelas no se hara responsable de las politicas de privacidad de dichos sitios web ni de las
cookies que éstos puedan almacenar en el ordenador del usuario.

Nuestra politica con respecto al correo electronico se centra en remitir inicamente comunicaciones que usted
haya solicitado recibir. Si prefiere no recibir estos mensajes por correo electrénico le ofreceremos dispone de la
posibilidad de ejercer su derecho de cancelacion y renuncia a la recepcion de estos mensajes.

2. PROCEDIMIENTO EN CASO DE REALIZACION DE ACTIVIDADES DE CARACTER ILICITO

En el caso de que cualquier usuario o un tercero considere que existen hechos o circunstancias que revelen el
carcter ilicito de la utilizacién de cualquier contenido y/o de la realizacion de cualquier actividad en las paginas
web incluidas o accesibles a través del sitio web, deberé enviar una notificacion a M2 Dolores Le6n Poncelas
identificandose debidamente, especificando las supuestas infracciones y declarando expresamente y bajo su
responsabilidad que la informacién proporcionada en la notificacion es exacta.

3. PUBLICACIONES

La informacién administrativa facilitada a través del sitio web no sustituye la publicidad legal de las leyes,
normativas, planes, disposiciones generales y actos que tengan que ser publicados formalmente a los diarios
oficiales de las administraciones publicas, que constituyen el Unico instrumento que da fe de su autenticidad y
contenido. La informacién disponible en este sitio web debe entenderse como una guia sin propésito de validez
legal.

4. NOTIFICACIONES

Todas las notificaciones y comunicaciones entre los usuarios y M2 Dolores Leén Poncelas se consideraran
eficaces, a todos los efectos, cuando se realicen a través del correo postal, correo electronico o comunicacion
telefénica. Los usuarios deberan dirigirse a M2 Dolores Ledn Poncelas mediante:

a) Envio del formulario insertado en la propia pagina web.

b) Comunicacién por medio de una llamada telefénica al nimero de teléfono: 670359692

¢) Envio por correo electrénico a la siguiente direccion: info@hostaltrescampanas.com

d) Por correo postal a Avda. Paradaseca s/n Villafranca del Bierzo (Le6n)



